22017 5553 - gl M 33al) il i) - e & il £S s

cldley) B shall g sas Lol Claaladl Al claly

(nss Ay ) Aupad) Adliiadl) ufgial) \guusad LaS

A A ve ey adee 32 alps bR A2 daew .3

)= ouY) blas dxala

uadlal)

Afladl) sl leuan Al cDle) gl calida b sl aadnid
GO sl sl Jiadl el gl ) dpasl dal e Byl
el penl]

Do a3 Al GlleY) Al o capanll ) duhall cidas 4ile
Sas Lemilsn s Aaliall Gy Aliaidl) @ldley) Gun (o salia 5SY) 35l
Gy lenkas ) hall 5ypm Silans Auhll dne g Phey) #las
LS syall 8yseal Auhall A claladl auiis Cey) & shal) sl Al
Ayl liladll & GBle ) gl

Gy ¢ s S by i Anhs e bl caael
ey Gl Jlae 8 Lot Gl malia ST e ojliel masall zgie
bl aead Gosll€ 35laa) ot LS ¢ diagl) cluhall Ul Gaa
c bkl edal 42,8 5 pilball Alall culs ()

Gadle) by SIS Ansnall) cls@l Asatial ) Aubal)l cleags
(AY) eyl JuaiV) il Alae DA e DoY) Aalie 2l

Al sieally Acasally wdlally dukll Casieall @il
aldleyl 8T of il iy L ¢ dabie cley) gl <l Qlaed)s
Al ey Al S 4 Gl ililiadll lgadd Sl dliaial

140



22017 5553 - gl M 33al) il i) - e & il £S s

Qila e dhall agas ey o3 Al bl 3l Crag
liliy sha)l Jlea dale slag ¢ leid padyy leie olad) dalull Zlaa
O Alay) eladl lgublaas Hlaa¥) cuily olad) cia o gy
G e 1 Aadly Bl ahall Cielas i@l 3 DoY) 2l dalse
@AY ) e vl S ALYl deall) GlbleY) A sedall
Al ) cla g
— 3yl 5y gem — lealadl Al — Clalasy) Adal) Aalidal) cilalsl)
LA e3alill Cldley)
C Ldasia

Foanadially dalal) 4550l 0l g A galylly sl daem
Clsadl) e abiall sal 4l cula ) clyleally Ciplaad) elail Caags
Analylly dehall Ly cuils () dle) alse auads ) Adbiaa) 4 5058000
Aobax] aball (e el Y Csthaall (galall Silal) aias Jal (e Zagabslly
Aeld) lae e dbshll el cle b

SISl doley 3 Aapall Ailindl) clsial) 3 Aadkall S agedis
Gle] il Lehah (o danade Gl Jalie bl # L) Alead dabal
RERLSWA(IEY

& i)y Aliadll sl el 538 e 28ES (s Ak ARl caae g
DY) ) @l el A0 oda dagh eV led Dley) Callss
33U Ym0 Ll oLl gl Cargy Ao stia Gylay callad e aaias
gl seanll shall &l

141



22017 5553 - gl M 33al) il i) - e & il £S s

Dseal (A bl ) aean dle] Al € (pjalill ABDLe Jal;
sasiall Vsl 44 Dle) Al S adidag o5 3 aliniall eyadill Jluy)
Peslal gl iz allas ge 2054V
Dlsily A GllKaly pailbad (e 4 aia b &dle) g 5 O gabillé
Ol iy 15l 555 ralen
I Gy 4n)s 40 V) LDl A€ G55l ey aiay 3 Lial a2
Daa glhad Hlidl e sagasall 45)a ¢ Genalill a8 dnle cilalad) aga S
_(Mhb
Jal-.méib Olaia | mcyg JAias mhmm dabe 1—«—.‘3543) Ayl §)5f25‘
S papall Bala gaaal LeungSis Adle Y1 Ayl )5l o s anadilly 2hally
RURRICN P
dLAA.}‘ LA\ (A ‘\_1\3 4.\.13!):; = )Jn.\l\ u)u:‘).” uu iale Byguag
Ol oyt 4clBY jseandl L) Aandd) o Aalidly Galal) Culasleal)
Ailiadl) il L Al e ) gl calide 8 shall pladiul 2y I3,
il bl sl i) Sled) Cargll ) Joaadl dal e dsal
L agiall ) sgenll
s daaafy duhal) Aa diaad —Y
el Uik A jall A5liadl) il gidl) Lenat LeS clidle ) danlio dapy (uliits
cond) Jseandl Clslsl i ale & il o3 jguian
:LGLUAH\ C'_a\j_\ﬂ\ Lﬁ FIPRYA| uhyucm A0AT el MQLAAY\ C._U_HJ\ Jd.z_u}
DT Oy aledll danys clahyally gl (e aaall 33y Wl Gy A yal)

142




22017 5553 - gl M 33al) il i) - e & il £S s

Cadlis Aufall Adad Uil Gl aad Lo e 2ligcilaalal) 4k 46)
all 83l A1 ¥ Claalall Al auiiy clalaily @dlsny Gl e Caggsll
Foaadially dalall A yal) A8ladll s Leans ) Adiaa) DY) b
Neaaly Om o) Lol 3w lie Jau
tajd sac chliie) (e Ayl neal paii
ol paen Al 5y5a sas claalall Al clalas) e oulill -1
gyl Liliadl) ) Lt A lle)
s A lealal) Al cilaladl ol Al ded) ld)all 505 -2
el Ailiadl] gl Lt LS Dl b 3lyall 5)50a
Dl )l dapds ddyra Gageadn 000 e Al 4dias of (Sar =3
lenas LS ey 8 sl 3 gl 2ia)¥) Cilaalad) Al i e
S al) Asladll ol gial)
Lee dalally due sSall 4,y Slaalal) dulls (e die e iyl slaicl —4
3 Bl ysa s paleall lalat¥) Glew Ldjea o el
el ldle !
dad s Gl leuan A shall 8y5m Claw didas e Al <5-5
Al GlDle ) Lok LS duhall due (ol Lelidn (saas La)sal
Syl
sAdlad) el —Lal
gl Calbide syl 5)5cm alls calgli ) bl aaw
i) lgars Al lBleY) b lghsa o 3K Lete Qulal) o ) A gt

143



22017 5553 - gl M 33al) il i) - e & il £S s

Y Ol Jars e cbuhal) sda G ¢ daadiially daball A jal) A5l
RSV
ale " A gylil) DY) 8 sl 3ya’ Jpa LeY) 2 Lay siula -]
3S5 A clydially adlsall e el W bl e 1999
Y 238 ey e addiiall ) geand) dxndas LDle ) alsall ale
Pliriad Jakey clDleYloda & 5EY) jalic o 5850 jlakeg
Gldle) 8 syl sl Al il cyelily ¢ DoY) syl
bl eyl lDle] (8 ahall aladnuly AN @hids il
28 Aale 3ygamns dindans Lelaa Laa A8LEN5 Jleally daal)ll Yy
Y e (S8 gl cajela
e alBIa) s il clalail Ja dvall (5l Gua tAn =2
bl s < 0.2009 e il Ll cilsladl) s
cililadl) 8 dleY) Gldal sasiail) clalas) e Cayal)
Jilus Ay DleY) O ) @l ) Jalgally alald) A el
s Auhal) cileals ¢ Gliladll yie Adlel) duleal) adatig Jasa
o Sl a3l A 8 el Dle) 8 el Aiadl ) geal)
Y aSlgiae Bhall 35S (Ao egall slally aldl g yil) 8 sl 50
LOsndsar b Bhall A58 Aaia
bl wldle] (A sl 5)5a'dsn zoraall (5328 4l 1323
302010 alad dlase 1)y’ ) daslall il (gal dsal
el 3ydaig PleY) (A sl il o Capanll ) Al o
el clilcadll 6 GLDe DU sl claladn o) () duida W)
ey 8 shall aladial il djeas shall Agagall s Laseads

144



22017 5553 - gl M 33al) il i) - e & il £S s

e 5a(%28.6) daws o A Auhall cliagy ¢ Aas e Ay
e 45)2aly(M.B.C) 58 il gatiasl Laiednal) il aa L Al
Llasl g spal) laiad Auhyal) Cuin gy cAasliall 280 Ailiadl) <l gial)
Leie bl gl el oAbl due JU8) b Rl ddee b

Aileal) shall cilaladind "Joa Adslll a2 o (e iy Byl tiln—4
Adaaiall cle sy ls Ao el Ailadl) sl 8 A sl cDle DU
cira 28, 192014 Lle aulue i " 2l LLaL Ll
Leadlsn g alDe DU dileal) shall aladiind Aagda e Capil) Y Ayl
Lileadl 8l pal) dasbia 3508 ) Auyall caliagiy ¢ Adiadl cilelodyly
Ayl Sl plaally Jaeatll Cihamatine o Al it ¢ paiitil
5L (s 4505l UDle D g Ldie ey el 4 Lal Y
Bl Jd e danlie LAY Lgin s d0liadl) sl jaat MBC
23S (AN Al 8 els clamial ana e Capatll Gy cdilaal)
i

Gluhall oY) 36l Slells alall gl ciludys saay :aun =5
can a3, (11).2016 ale " Doyl b sl 5y5aa’ Jsn L))
Cilaluge e Jiluy cabise b shall 55 Lo ol ) 2l
Bal) Bysam sy ) Ayl AS0EN o il e g guall Ayl
Adle o llall Joa Julatll adiely (22015 alad Dlell & daslly
giaia dlgay A grlis dueld] maln e Ldle) (55a4(22134)

Ay A gylill DY) 8yl 5ypaa 'Uoa daaa gla) 1326
Aahal) s Gom (192016 alecdnial)y djall cililioaill 4l
e eV dupalll SldleY) i) 5pa o Copaill )

145



22017 5553 - gl M 33al) il i) - e & il £S s

Ll 5ygall e Auhall @Sy (sanan e PIA o sl mgie
s shall 35 ) gl a5 Wbl & dajll e aais ) 3lal
el o sl sypall s34 Gk slage uiall leguinsa lghaas
LOe)(135) LeDla coae Lags el 5,38 35 Al iy 8
Gy (A sl y5am oo alially JAlall ) duhall cliagig
@aiBY) (gginnally Gl iy Lo Baial )y Aasjad) < giall A g0yl

Bl Osly Jlaall (ginnny amal) (35855 (Soall ol Gudlalls

rARld) cluhal) Ao gala)

ey b ) 55aa Ao @3S Al duad) Gluball dsgana—1
Chusiall Adsad pre cuila (A Aaal) A el gl (Al
AR luhall b 3l 5l Cuzapen S

Hya o WSy mual) zeia e Anlull cluhall Caliss slac) -2
LB U s (550 el Famall) JIKEY) (ge 2l b 3]l

eh¥ Laada ol all 3)5 ol 5, ile most Alend Al lusfyall L) -3
O sanal)

Cuila ) Afiad) AKE #ouns ade Anladl iluball (e 2ael) cule —4

calaaY) e gac

Jilus o all 5ygam d5lhe oAbl cluhall (gaa] Caacl -5
55 o L e Aall DleY) dilus (3 Leiygaas As¥) DY)
cacaudy CERY) Cailsa e

146



22017 5553 - gl M 33al) il i) - e & il £S s

eliny Ledlaal A2 lua s Ayl Aha 55l 3 Aaball luhall e 2w —6
il 30 e Leails 43lke Gl 5ylaia) i (jan

sddyal) Nl — G

1 abdley) due s Lelay,l a¥slaall (e aaall e ey ) bl e
€308 sl Clsiall A \gielie (5305 —1
Ailiadll sl 8 shall e dadiall DY) Aailia adlsny Cland La =2
93 yall
Aadiall DY) 8 ahall 3ygen s A0 Claalal) ddls clalasl L =3
Tyl A0 pelill a4
Gl PLA e landt ) ey 3yl 550 o La—4
93 yall Al
Clibadll 8 i) e diagd) ldle) slae¥ il Gl =5
$a ol
L Al lDle Yl Calide 8 8hall 3)5al dalall Ciled) La—6
$a yal) lsliadl)
al SleY) yony asi ) shall 8ypaal Akl iy mii Le =7
Caa el Cliliadl) Lol ) lDleY) (e by s

4yl Calaa] —lay,

tlayyl Calaal) e daal) aaan ) Ayl e
LS yeal) Loy Aldal) Lganiiig Al clDleY) glsdl Ao ol =1
el Ailoadl) e gl Ll

147



22017 5553 - gl M 33al) il i) - e & il £S s

O Acadial) U DU Anblal) Aaslial 5 ydliadls Aalall bl Calian) =2
el Agloadl] gl b 3l
DL leas ) Gy Cilide 8 8hall §)50m Cilaw waa3-3
o yal) Agladl) gl IR g 8all Landi
5 el By5aa (e A V) ilaalall ddle cilalat) e cayaill -4
Ca ) A 03l i) gadis Al LY
calide & sall 8)geal Adlall iy lans i Aads o Capaill =5
el Glilaadl] leuSen ) e ¢l
rdaafyall (i) Uy —Tasald
Dseenlls ddlanall bl bk e e e (Ao Al aaias
s ¥ i Al Sey) Jilug) Jateal) il cilylas Liaseass
aShy e sl DeY) dilus Alu jseanldl o i Al S slai) )y
ele layly cladasinls dolad) slaey! il cols ) Jasall allell
e e ) Jilas aass Wl Katz ass 3 a1 Caillagl) o)
Dailly dndially Abiaall Lgdilla g Lgald Pl (o 4S5l 3 55 250l DA
(= Macquial eaxs Lo cuila () 3 paall il gllg A e & Bally sl o
alalad ¢ L) Ge dilugll o2 4gint Loy 2Sle ) Jilus Aailial )seanll adlso
Jo il Gaiats dsel) sty Do) Citllagy Lpalidl hlai 5 Ll duayal das
oL ileladia¥) o lait Tada g ) 4 e 40 Lo iilas ) e laial)
) e A le bl oo LS g o oDle ) dilugl seandl (ayen adls
e Ay ols Dy Bl Ao jseanl) alaic) Al pady Lad Wl ¢lghias

148



22017 5553 - gl M 33al) il i) - e & il £S s

G daiy elld ol ASshally Alanslly Ldpaall JUEY) e RSN 3uas )
iy Jalsal) o S ) A8lia) Jibsl) o3gd il ia e 24LS,
Bilass Y1 b lakag apesl) BES o) S5 L e 2l (55 0as
Alaany Aelaty Al s Ao Ly dpalail )y diey Jasiy o 2Ol cY)
DBV e gy ey Y a8 AU DA bl oy cRanglpnid Lasys Adhe sans
) e ABES (5 o DY) Jilass (e 5 aaiasall Alan s A pell
Aolis Hhgn a8 YIS ualiad) (e 5oaas e s Jla kel Bl
I EXPUONS SPRUNY- JUN IAREC SV U SUOR ERUCH U P SPRCI- - kIR )
AV o yat AAES oy ¢ lidllS saaae dabpar 28 Laageads cclDley)
dslad Lo 1aay aSally andil) Ao (53508 agleas dpdle Yl Clysinall (0 e il
Al aads o
thapall Auagiall el ad): butbas
Lbagd Gadl e Auball ol zan tlgagies Al g —(1
Gl dae spallall sty Chay cargun lls ¢ Descriptive Research
alall Cilaslaally 3HlEal pans ade o L o bagay Glad e el
.(IS)L@_}
geie ) Ogalll Il dasa 5 ¢l aaine e Dl :duhll e
cluhally sl b Loty Tegud Afiadl malidl ST e o)liels asall
MO T s ey dale Al
300)Y) laalal) s gaen Ayl paine Jiar 1 Ll g Auaall aadiae —(2
Aalal)l Aupall Al Aeialill Gl Gslh Gae Aaldlly dussSal)
a2l Dlaig ¢ LGNSl Leelgl at GBley) DA Ga gpnilig daradnally

i) e ¢galdl adiel 3 clealal) guen b Adbll e e il ils

149



22017 5553 - gl M 33al) il i) - e & il £S s

i Al 4y Available Sample  Aabidl duall yaailly Adlasy) e
Glajie 220 il 8y ¢ agd) Joadl (Kar ol Glajaall JS Jpaasll A0l
g5is Analally g ill) chial e (goluiall sl igluls de g (220) Al
o Auhall A Chaugcbla) (it o Jeanll (g (3
el )y gl iSally ashally Dlasg candl Jls gapd) cilasls

Sl bl aand G lulS 5 )lany) cuiea : bl ges Ayl s gl (3
L Gsemey Aala)AbuYl plsl cibde clasly dysie (25)
W ald O Lol Blany) chpte Gua e Sl (Ll galls
plbaadle ppn oy Guaitall (paSadll (e 22 e lpmpe ) ol
¢ i) Gy cand Cadally palilly auilly DLaadll (e el clia)
Al A Akl e 1Y) Galall Bals s)lany) gl

Gadal) 8 el lad) ) o sinlll I LeasSans 5)laan) slae) sshad aag
o L say Aalally duasSall dna)Y) Glaalall Al e 1 Sl
sl Ofisaaall Gilaiinly agd (e LUl Pre-testing Lall laay)
gl aaaily Lenlie Zaadliay 480 (e Sl YL el sale 5 lawy)
Jadl 13 G ehyall 4 o W Taday leile (3 Gipmall 4Bpatiy (s3)
Ayl Aiall Jeal (50 (%10) oo 2 b Gaedl) Al Lo 055 Camy
e Aos ((%13.64) 4 L gl el 2l e syl (30) ais &
Ailaly Caday et o Bpdlaall ALl Al 5 sdly SLEAY) 1 gl
Bl Al sy

Ll Data Collection cililull aead 22,k 5)dball Ablal)l e slaie) a4
oo ALKl AlaYly Clld) pes e B dlle Ay e daphll 4dias
ialled Spssl7  Jlaayl malill lo slae¥) Sgpladyl abd

150



22017 552 - el sl sl Al - Sle Yy ¢l S Alae

Gkt 5 Gfigaaal) cilla) 3 S0 GLEY) (sae Adjnaly il 2 Aty
.(0.832) &L 53l Cronbach's Alpha &L S Wl Jales

14a ) claalad) Al ggan s dualyd —laslu

) e Ciuagi Yo

gaill ial lads Al Aie s (1) pd Jgsad)

&g gtal) Ll i) gl
%50 110 <A
%50 110 i
%100 220 & sanall
Coadl ical Uds Aupal) L a5 (2) pdy Jgaad)
40 gial) daul) sl o)
%25 55 20-18
%31.4 69 22-20
%25.9 57 24-22
%9.5 21 26-24
%8.2 18 Ll 26 (e s
%100 220 £ sanall

paadtl el b L) Lie aisi (3) by Jsoad

L gial) L) JERI awaiil)
%34.1 75 il &S
%34.1 75 EEEENTS
%31.8 70 SRR
%100 220 g saall

Aralall Uk Ayl A sl (4) ) Jgaad

S Sy

%50 110 FaasSa
%50 110 i
%100 220 g sanal

151



22017 5553 - gl M 33al) il i) - e & il £S s

Oiganall o Laiay) (sabaBY) (Giall patial o Al die auii (5) by Jgaad)

ouiall)

%22.7
%58.2
%19.1
%100

50
128
42

220
sl dae Gldase ) Al Jolaal) clidana i

chyxial slaiall aisill sl (DA (e Auhall de a2 — ]

Lo
&y
gsaaall

(Aykaal) LISy Akl LS G anadilly Raalal) g i

2t Lo e 2u (24-18) g fisnaal) Zalhall & jeal) Asjal) cidgatind =2
GAY) Jabdl e cilajiall Ak e Lad Al de (0 %82.3
%58.2 4 e o haugiall elaa¥) 5 sabaiBy) (giwall dsain) =3
paisid)l uged) o @AY Gl Ciejn b daball due e
On @sbeid) aall calul Al s ) 3l o3 (ghady adisally

LCalaalal)
Oa ol AN oYy Jual¥) Jiley cui il dulpall Al ST 2365 (6) ady Jgaal)
aldley) A
& sanall S5 o) S gl | I sl lesii
% d % d % | d] % d % d Sy Jilass
%100 | 220 | %80,5 | 177 | %4,5 | 10 | %82 | 18 | %6.8 | 15 | _wsil Jua)
%100 | 220 | %79,1 | 174 | %86 | 19 | %123 | 27 | %0 | 0 | dcshdl Ciaual
%100 | 220 | %67,7 | 149 | %9,1 | 20 | %9,1 | 20 | %14.1 [ 31 | ael®y clbad
%100 | 220 | %155 | 34 | %21,6 | 48 | %14,1 | 31 | %48.6 | 107 | auspaddl gl
%100 | 220 | %40,5 | 89 | %32 | 7 | %47,7 | 105 | %8.6 | 19 | Jualsill cilus
%100 | 220 | %56,4 | 124 | %30,9 | 68 | %45 | 10 | %8.2 | 18 i) g
%100 | 220 | %60,5 | 133 | %21,8 | 48 [ %41 | 9 | %13.6 [ 30 | Jua¥) Ly

152

tal sae il ) (6) a8y @bl Jsaadl Gildass 258



22017 5553 - gl M 33al) il i) - e & il £S s

e bl die Jpean gl Gl e Bugalil) cls@l el -1

sl Ll ¢ LB Sleyls Jlal¥) By on 285l ddjd)
Gl Lhat Aejuy Gradl LY Ay ol cUKL
B e Ceainll DS ey by sally Cigeall e balacly

calaally o LU Cdag cadly (3250

capy) el Glegheadl A5 aladiul Jaa gl sallh 5y -2

Al padis ) Tyl e Clans cuns Aule i) Joalil) ISt
Jelial lalSe) (e ASLE 538 4 Ly cliamidl iy ¢ B3V
Sliey Hguall Jaliiy Slasbeall Jo Jgeanll dejus DU Joliy

Agdaall Goudl (8 LSl g A seun sl

Seboldel ) Aol claaall abie G omladl (gieis—3

-

Juails el By Hseds cang dnpall Cligally Basally Cisuall
Cun e AadleY) Biloll @l ) sl e LIS Cued Al
dalall Biluss aadialy Al s S8l G saadll
JualV) eaiiie Aas coalp AW QL) OS) dlelal)
Bl on Jy Qi€ Caaall ol das cily Halall adil)
Oo il il ae Jpaall 108 il g, cdaiaal Dlelly Juaiy!

bl cluhally Egad)

S Ay ) Alidadl) ol i) A 5 camen Al ) A S5 0355 (7) by Jsead

-

Aaglia
&0l it ol il il il il Jalll iyl
Juolall aalyll aAltan P | iy
Zilgadll
% d % & % d % d % d % d % d
%100 220 %50,5 111 %0 0 %7,7 17 %0 0 %17.7 | 39 %24,1 53 < gl
Jailadl)
dalad) 4y )

153




22017 552 - el sl sl Al - Sle Yy ¢l S Alae

%100

220

%45,9

101

%6,4

14

%?26,4

58

%16,8

37

%4,5

10

%0

%100

220

%80,9

178

%3,6

%10,9

24

%4,5

10

%0

%0

%100

220

%22,3

49

%?20,9

46

%10,5

23

%7,3

16

%4,5

10

%34,5

76

%100

220

%64,1

141

%4,5

10

%0

%11,8

26

%10,5

23

%9,1

20

%100

220

%33,6

74

%?24,5

54

%4,5

10

%?26,4

58

%7,3

16

%3,6

%100

220

%75,5

166

%0

%9,1

20

%0

%8,2

18

%7,3

16

%100

220

%43,2

95

%16,4

36

%9,1

20

%13,6

30

%9,1

20

%8,6

19

%100

220

%87,3

192

%0

%0

%0

%12,7

28

%0

%100

220

%70

154

%10

22

%4,5

10

%15,5

34

%0

%0

%100

220

%100

220

%0

%0

%0

%0

%0

%100

220

%83,2

183

%0

%0

%8,6

19

%0

%8,2

18

%100

220

%100

220

%0

%0

%0

%0

%0

%100

220

%43,6

96

%13,6

30

%12,7

28

%4,5

10

25
%5¢

56

%0

%100

220

%100

220

%0

%0

%0

%0

%0

154




22017 5553 - gl M 33al) il i) - e & il £S s

Gty Auhall Aue aldal Laadl (7) a8 Jsaall cbdase Je 2l

Chastiall dandbs ) ball oda (gt dndalills dagad ) cilgiall XSy L)yl
s Laball il lgaads Al paalgalls lgaldialy duhall diaal 42d))2 gapall
Clgiall aladin) ggd Y 2LRYL ¢ shall adly baalie e gia b Slas
Oe ghisad oy DBl e B Ao adinal) il (alide (sl Al
) Al Jalsedogd illy daalyll Glgially Lahally daadnall cilgll JPla
Oe A sill o3a Anliad Al adn Al i) e Ao laa¥) Apeall culs

.l gaall
La g Ao o) Ailiadl) ) g8 Lginlia o Al ) e )85 1365 (8) o) J g
3 ghall it sl Loags Anpall Auiliadl) ufgialt daslial)
%9.1 20 Ofiels Aol e
%52.3 115 Clelu &6 ge Jil ) opiela
%38.6 85 Sl cle L &30
%100 220 g sanall

Pl cblaeY) e waall ) (8) 4y dsaal) cilidans 35
Al due sl L Jaghall $hyall g Tyl —1

-

Al Jilay e Adlall Einy =2
Lipal Jiag dilaagll alall Al e gl oda Aalie aiias L—3

b Aie Al gl

gy ) Al ) oY) Aatia A 3 s s al) e 1SS 5355 (9) s J g

gsaxall daipe Aoy Aanugia Aoy 33gana Aoyl daliall A
% a % a % | a | % a )
Liliadl) g3l
)
%100 220 %24,5 54 %60,9 | 134 | %14,5 32 MBC
%100 220 %29,5 65 %56,8 | 125 | %13,6 30 MBC1
%100 220 %15 33 %20 44 %65 143 MBC Group

155



52017 5555 - el M 23adl A Al - Dle Y1 s ¢ sidl) S s

%100 220 %42,3 93 %20 44 | %37,7 83 MBC Drama
%100 220 %4.5 10 %159 | 35 | %79.5 175 sl
%100 220 %2,7 6 %382 | 84 | %591 130 Aalaidy)
%100 220 %8,2 18 %4.5 10 | %873 192 ashiag
%100 220 %0 0 %182 | 40 | %81,8 180 LAY
%100 220 %48,2 106 %22,7 | 50 | %29,1 64 Ly,
%100 220 %2,7 6 %28,6 | 63 68,6 151 oTVv
%100 220 %0 0 %382 | 84 61,8 136 sl
%100 220 %0 0 %7,7 17 | %92,3 203 Gl ali
%100 220 %0 0 %182 | 40 | %81,8 180 Sl
%100 220 %0 0 %39,1 | 86 | %60,9 134 A
%100 220 %0 0 %155 | 34 | %845 186 Ols s
%100 220 %30,9 68 %45,5 | 100 | %23,6 52 RO AL
%100 220 %20 44 %9,1 20 | %70.9 156 Lla
%100 220 %27,7 61 %20,5 | 45 | %518 114 O
%100 220 %0 0 43,2 95 | %56,8 125 Algal)
%100 220 %0 0 %3,6 8 %96,4 212 3 b
%100 220 %0 0 %3,6 8 %96,4 212 SHOP 5
%100 220 %0 0 %277 | 61 | %723 159 1 5ala
%100 220 %12,7 28 %52,3 | 115 %35 77 LBC
%100 220 %17,3 38 %2,7 6 %80 176 dg )
%100 220 %8,2 18 %4,5 10 | %873 192 34
%100 220 %0 0 %8,2 18 91,8 202 MoJ
%100 220 %29,5 65 %39,5 | 87 | %309 68 (1) Labsw Sl

38 Gl Y (9) 4y ildl Jsaal) ililana 35
i€ Alhall Glawy canlin Lo sa5 3)BYL Clsidl) 038 dxnk ald) .1
L e B il 038 gt ) ey byl g5 .2
Al Eh gy iy Loy claleY) e clsidl) o8 alae) .3
daglle e sea aaiy FHAN QhlAs ) Clgil) o3 Aauh s .4
UGS Aol due Akl by lae dupe e dpelaal clil
Agaalie

156



52017 550 - gl U aaall LAl Al - 2Dlel s ¢ sidl) 2 e

gl b Glidled dasliall (s20 e Auhpal) A LSS 235 (10) pdy Jgaad
Lags L) Luiliadl

& giall A s L) Liladl) cfgidl) b clidlesl Aalial) (s2a
bag
%17.3 38 1,06
%50 110 Glaal
%32.7 72 Lala
%100 220 £ sanal

A ahlaeY) ) (10) &) lad) Jsaall il (e .1

danl dus (o Gl (o Wbty el G GBleY) aysi 2
Janlial)

Gla e )0l Agpal Aglodl) il b deskll GDley) ssiae .3
ahal) due adhl)

la dagliall Allall 2 (Do Gl saall i 4

Lopalid) Qliis DleY) z Yl 8 sadieal ¢ G5 A5a) Aoy .5

Lopad) Lsliadl) i gidll Aaglial) cllsl s Aaal) Al S5 aujsi (11) ad) Jsaad)

daudl) sl | Lags Al Auiliadl) cigidl) b bl dasliall 2a
Ay il )

%32.3 71 elisall

%46.8 103 VI

%20.9 46 i AT

%100 220 £ sanal

157



52017 550 - gl U aaall LAl Al - 2Dlel s ¢ sidl) 2 e

Apall At il Axtie S5 G (11) oy Jsaal) s o5
A el bl 5 e a3 La shy el 58 DA
Al A Al sl §hal gl

b Aalia Y clidey) e g cua Al A @S aus (12) ady Jgaad
L) ciluiliadd)

4 ghall it bl | Awal) Auladl clgidl b dalie JKY) clidley) Loy
%24.1 53 Gaandl) il antions
%9.1 20 Akl Ol panisall
%17.3 38 A gally udlall
%25 55 il 35eaY)
%8.2 18 Jal) il sy bland)
%2.7 6 Laualyll 532y
%2.7 6 adjiall ol
%8.6 19 gl il
%0.5 1 iy B |
%1.8 4 1338 gl
%100 220 g sl

tlajl sac el ) (12) &8y Jsaall cilily a5
pus SNl L Aupal) Adliadl) clgdll b desiall ey olfis g s -
Al WDyl sl e LS e Al A @il e
Al due Ll s adlally cilalall e 8 GlDleY) sla) —
Lo sads Aaihaadls Lgall cilalally Giln Al GlBleY) (e dauh -
G e e ldlall Joeatl) cilpcantiiey DUl duml s)eal) cldle)
Al dne ol GlBleY) (e el (pda Gn L Lgiealie Y dea & )|

158



52017 550 - gl U aaall LAl Al - 2Dlel s ¢ sidl) 2 e

el () Adiaial) CUSY) quean Al die S5 a5 (13) by Jgand

Lugpl) cililail
L) sl Lupal) cliliadl) Lgasks ) Aadal) cilidey)
4 siall
%35.9 13 dall ey ) e
%50.5 111 shall L S DY)
%43.6 96 shaly dasll o ASpad) clbdley)
% 100 220 g saaal

Hgaal 289 Shlaed (13) ) ol Jyaad) il (gyeb

Gyl e Aediall Y B ehels B JalaS S shall pladaul -1
Aasdly Gedlaly doeatll Gilpcasiie clde) Lagad dilad)
Al 3¢5 bl ey Adyial) sy fdaal) il

S Al sha) e saes cliladl b deskdl albley) dulel-2
Giny Las Lie Glaall cilatial) Aagdal 20 Zayally bea shyally daslly
Ay Jsaadl il aiuSe Lo Jaay ¢ Cpaaliall 3EY)y sl dalse
Arlad) cluahal) e aell il 3l

Lt Al cilidle) Anilie Gl cuua Luhpall e )5 a6 (14) a8 Jgaad)
Lupall clilad)

§ganall Su ol G i) | SO QA | O Al | s
% | & % 4 % 4 % 4 % 4
Aaial) b
%100 | 220 | %46,8 | 103 | %14,5 | 32 | %26,4 | 58 | %12,3 | 27 Lo 3iall 3529
%100 | 220 | %83,6 | 184 | %45 | 10 | %7.3 | 16 | %45 | 10 Lo Jall agag

%100 | 220 | %473 | 104 | %155 | 34 | %17.3 | 38 | %20 | 44 Taa 8lally Jah 2529

%100 | 220 | %52,7 | 116 | %45 | 10 | %23,2 | 51 | %19,5 | 43 | e oleal) dalad) dc g

%100 | 220 | %79,1 | 174 | %82 | 18 | %3.6 8 %9,1 | 20 | lgie oleall daladl g3
sl sl b

159




52017 550 - gl U aaall LAl Al - 2Dlel s ¢ sidl) 2 e

%100 | 220 | %82,7 | 182 | %4,5 | 10 %0 0 | %12,7 | 28 | e olaall dalud) Lilas

%100 | 220 | %84,1 | 185 | %4,5 | 10 | %114 | 25 %0 0 | creall dadedl cpad ol
(P

%100 | 220 | %75 | 165 | %20,5 | 45 %0 0 | %45 | 10 ey pae cdg

%100 | 220 | %69,1 | 152 | %16,4 | 36 %0 0 | %14,5 | 32 | gans A LRl dey
ey

%100 | 220 | %79,5 | 175 | %6,8 | 15 | %10,9 | 24 | %2,7 | 6 Oral) dabeadl Jala
(S

Sl i g (14) a8y dsaal) sl Aol cyigall i
oAbl Ly Gday dupell cliladl lgads Al cDley) dabi
:‘é_ﬁ(\ gl
Anlial Gl 5 g Dey) S ihall 3ay -
colaiN s i) delse e lBleY) G e dajlls sl 25a5 -
Aalie Glad o Aualiall Glalall Ly gie Gleall Zelld) Geg -
clilizadl aldle )

(12511) Lasads duhall Jylan ae Jsand) 13 il il

Blall (e dasiall USSY) Anlie 2813 coa Aufall Aie C)SI auj8 (15) Ay Jsaad)
s Glaall Aalud) £l L)

P ) Lol cililadl) b 3hal) (o dasiall cilidley) dailia gdls
g gial) dalad) pludy

%28.6 63 1yl

%46.8 103 Gl

%24.6 54 Ll

%100 220 g sanall

160




52017 550 - gl U aaall LAl Al - 2Dlel s ¢ sidl) 2 e

Oe Aadall GlDleY) Aaglie adly Msaind J(15) 48y Jsaall lily s
Lt (%46.8) ko e Llal ) s0m Zalud) £lY Gy pall clilindll 4 )
sla Ay Aot f(%28.6) A g Al 45 5alls 1)ali 5ypems Aayliall adly cla
ae Jsaadl a il silsmg ¢(%24.6)lSs Al Bysan Axlial adl
e AWl s DA (e saaliall Zands gl i 3 Aaludl J5laall

Aol lae ey sliall galy Caliss

gl s Al A LS 230 (16) pdy Jgaad
gl s Hlaa Al slay)
% d % 4 % d % g bl
%100 | 220 | %24.5 54 | %423 | 93 %33,2 | 73 | dwwd gy eyl shall 535
Moy gl b colalal) ELY)
%100 | 220 | %823 | 181 | %177 39 %0 0 shhall 8,08 eyl Bhall (535
oLl culy alaia) s e
(Al
%100 | 220 | %53.6 | 118 | %36.8 81 %9.5 | 21 Claaal Y Bl (525
55 Jlad) e gy 3hal
ol i) Cang daludl
L8y
%100 | 220 | %118 | 26 50,95 | 112 | %373 | 82 a9y cliliadl) & Dley)
ey aa dualat 51l 5y g0
e Zelaay)
%100 | 220 | %327 | 72 | %323 | 71 %35 77 | ey Ashall hga i Y
(b ) al) agdll e
Ao Laiay) JabugY)
%100 | 220 | %582 | 128 | %345 | 76 %7.3 16 | ooy b Lagilal) shal ) oes
330 Agualil)
%100 | 220 | %223 49 %43,6 | 96 %341 | 75 | bga ekl oMoy Jiiy
Lgibeadl (o W yaug Bsall
%100 | 220 | %7.3 16 | %432 | 95 %49,5 | 109 | shall iaadill Doy Jiiy
) g g Y
sailad)
%100 | 220 %20 44 | %532 | 117 | %26,8 | 59 | shall Al odey) 3oy

161



52017 550 - gl U aaall LAl Al - 2Dlel s ¢ sidl) 2 e

Wuagad (e
%100 | 220 | %45 99 | %241 | 53 | %30,9 | 68 | Juadf shally dxlu o oY)
Lealedy jgall 138 (5350 (e
3ep (N
%100 220 %7,7 17 %47,7 105 %44,5 98 Shall S oo oy dam ¥
Osajaalill (Dley) andig
%100 220 %40,9 90 %28,2 62 %30,9 68 Shall dea o e <A
o gl At alaay
Ogaiaal) Glua
%100 220 | %47,3 104 | %13,6 30 %39,1 | 86 shall e DoY) 5
Seally dalud) G ziall Alglaa
%100 | 220 | %24,5 | 54 | %42,7 | 94 | %327 | T2 | ulss WY MeY) S
S plyy it daldl | guadl)
31all
%100 220 %35 77 %16.4 36 %48,6 | 107 Qial o)\s:l\gésbd\ BTN
el aladiuls dadadt oLy
%100 | 220 | %34,1 | 75 | %368 | 81 | %291 | 64 MY b by sat shhall Al
asly cilaladl alaa) e Jds

3l (3g8a
%100 220 %66,4 146 | %11,4 25 %22,3 49 o Aileal) gl aladid
Laagad il fpati cilidey)
gl e oy 3l
%100 220 | %52,7 116 | %38,2 84 %9,1 20 o Adlodl) agail) aladiad
el gadadl alidey)
daasadl) Jaduls dzalal
%100 220 %62,3 137 | %28,2 62 %9,5 21 ‘,a ALl g aladil
G Jlal) anais clidey)
dalud) g3
%100 220 | %43.6 96 %27,7 61 %28,6 63 o Adlodl) agadl) aladia)
sl il e SNy
‘éal.d\
%100 220 %60 132 | %26.4 58 %13,6 30 o Aalual) gl aladid
daaddl) da aldey)
Syl o Adlaal)

Chlall Msaind Al e Glalail GalAl(16)a8) Jsiall by g
t Y il e (el 28 5a

162



22017 5553 - gl M 33al) il i) - e & il £S s

Sl alaal iy caa e Wl dleyl shal gap-l
(%82.3) 4
o Wiy ahall aasas sl Tl lBlel) 8 Al satl) aladid =2
(%66.4) sy 4kl o dusisy aainall
Galul) gl oY) Jhd) adss ldley) & Ailall apmill ladinl -3
(%62.3) iy i g G
Bedl) e Aleal) Apadsll nd GDleY) 8 Aslall psal Hlasinl —4
(%060)cal; 32l ge A yag
Caly Aadlge Aaps Db Gl SleYl Aapldl sl jpma =5
(%58.2)
Faniy eally Aalidl G all AlaaS el e (DleY) S -6
(%47 .3) izl 32 g
Zaslaal) Cilushyall =35 (e ddal) 3 ae Aushall Aie culalasl 380555
gsill Cun e Auhall Ay Aalall ddhranal) Clhpill danby @85 L sy
Al Axadag Gl
NS (8 B pal) 5 ggds iy gl of annn Al Alie ) SH 1365 (17) B Jgaad)

4 gial) Aol s ooy B Bhall gk gl

%27.7 61 EREH ]

%23.2 51 aliaall gl

%7.3 16 Ayl

%3.6 8 e Lall gyl

%13.2 29 Jyial 4y alall
%17.7 39 Lozl sl

%7.3 16 Gl gl

%100 220 g sanall

163



52017 550 - gl U aaall LAl Al - 2Dlel s ¢ sidl) 2 e

et SSY) cluill (DleYl atie alaiiu) ) (17) @by dsaall gl a5
Gaalll shally Abaal shally 2l shall 5% Cula ) el Gagud Chig
Ay Aalal) Llew Bpadl eeds asiyp WS Cpaaliadl sl Gday <l Lo

Ll Skl ) Ygeas dllgioal) ¢l 580 e 16,8 a 5alad

A oY) A Ldlal Blhall §)pea s Aull) L @S5 265 (18) ady Jgaad)
Cohal) Ao La %

I gial) daaatl) sl shall e Wha 355 ooy A LGl 3l 550
%40.5 89 Ldle Y hall Laldl) 45l danla
%8.2 18 Ldle Y shall e danh
%5.9 13 Ldley) ahal Jae daule
%28.2 62 el ahall e dauh
%17.3 38 G aall o s el Wlsdl i
%100 220 g sl

BRI G eaall Lhe sanll clyriall ) (18) &) Jsaall cilidara (g3
sayall g ALaYL ¢ Al dne gal delaal) )y skl
ey Juai¥) Jils)

A clsley) b 3hall §) g Claw s Aubdl) L @S a6 (19) by Jaad)

. il \gaads
4 ghal) Auuat) ) ClgiEl (A (e Lgadki ) QUMY B Bhall 8 gea
Lailadl)
%15 33 PR RWERLAN
%50.9 112 Jealsill i lgas e
%34.1 75 Gl el @l
%100 220 & sandl)

164



22017 5553 - gl M 33al) il i) - e & il £S s

Cdley) & shall 5)pa Gl alali(19) &) Jsaal) @by Jx
o dalsill Shlear e S shall M o Eiladl) sl \gads )
S ahal Bypa gl Labe Auhall due (al (%50.9) @il 3 daws el
@3 ahall 8ysem e (%34.1) 4t L e @) Gl il e il
Al Zue (% 15) Je @igain) 8 pcalill sl
Dsa Olaw e Lo sas Aol Jlaall 2308 ae Joaall 1aa il g8,
Al (gsine Jhad o ehleas 8 Cun o DY) pai 3l 3al
el Gl By Ly (Abal) alaals ol <l ) gag Lad DY)
.oed

2% sl A Blal) B andl cua Auhal) Lie S5 a5 (20) o) Jgsal
alll odey)

Lglall dadl) | sl | Lgaas S udalil) GNEY) g sk (A Bal) By e sl
dual) cliliad))
=l Sl
%21.8 48 sl ihed) ae 3im Y
%27.3 60 g Anbs (3 gusd
%11.4 25 dard) Hgear B [ ym ol
%11.8 26 aainall Ladd & 550 (535 8l
%27.7 61 hal 135S (e ST dpmll Leydhey 3l oY)
%100 220 & senal

DY) s st A dhall 5y50m anis o N(20) 4y dsaall Clara s
e e ST daall) Lipdiar Gl daal) cililiadl) Leuan WS b))
L Aaloll lgiisd Cun e Bl Bysa aud s (%27.7)3ains 8l
2l e 55 asi ) Shall 3ym andi slag (%27.3) e clean
s §(%21.8)caly Ay 3N A5,ally 55U CaleV) ae 38 Y )
2l PleY) A layss (a5 S Shall and dac pmge ) Jsanll 1aa il

bl dae (gal

165



52017 550 - gl U aaall LAl Al - 2Dlel s ¢ sidl) 2 e

3% a3 () Blhal 5900 all consa L) Al S i (21) ) Jsaad
alidey) & dnll)

4 ghal) dsetl) sl A clsley) A Lalal) jon aghi (A Blall §)gua andl
L) Cliliadl) lpuses
%48.6 107 3 | Uy g P PRV
%4.5 10 gobadl) sl g ll ()las s a5t
%9.1 20 einall e lginay il aads
%27.3 60 Wl sise s gealall 0 e sl Capes
%10.5 23 Jsie Jars asiy (las)
%100 220 g sanal

syl ¢ sae chlaeY (21) 8y Jsaall molw a5
Asgal) 038 Lujlaal 55l ity (53 ApeLan) slal) & 38,8l syl 0
s el Aige dlen b shall Sad¥) joall Aol die Clajie Job
Ailed) slall 8 byl Aapds e Lol il
Al clidley) A shall §) g i cua Al A @SS g s (22) ady Jsal

Cililadl) Lgusas
Aghall aadll | cysall Luajal) Cliliadl] lgasad ) clidtey) B 5Lall §)pa il

%17.7 39 8yl

%3.6 8 Olasi]

%20 44 e
%12.7 28 ks,

%8.2 18 aald
%14.5 32 LR
%23.2 51 5,8

%100 220 g sanall

166



52017 550 - gl U aaall LAl Al - 2Dlel s ¢ sidl) 2 e

Y b shall 3ypea aifi G sady (22)48) Jyaal) bl G

ALy she¥ls HEU lalaazinl ) gt Al ol cililondl) LeuSas LS
Al B (52 ol e il Lo ghy A ol il Jal e

Liagal) e sLie bbaal) ) coen Auibl) Lie. SUSS 15 (23) o dsin)

CBhall e
P sl | Ll cliladl b shal) Ao dagal)l clidle) slaie¥ jdball cud)
& il
%60.5 133 ayall clalan) Gl e el (€
%9.1 20 A6 sl e ALY Y5 Aasall a0
%25.9 57 ey 8 dal e ST salaall sl Qidag il e syl 5,03
%4.5 10 da )l e ST 51 ale Lealad
%100 220 £ sanall

Gldlel slaey il ) of 1 (23)68) Jsaall Glbaas s

llelaal cbulid e Wliel dupll clileadl b shall e diagal
Y b day e ST aalaal ol Qs il Lgipaaly (%60.5)im s
Jaly ¢(%9.1) sty LG 8lpal) pe 38Ull5 A gall 2Dl 56 (%25.9) Fansty
sty Aiagdl @ldle] o shall slaeY sl Qludl fiaad) ladl

alida b 5l 5 gual dalal) dad) caon Al Aie S5 238 (24) al) Jgaad
. <l

ol o3 il Liahaia Tyauds

ey

4 ghall Lol sl L ) cilidle) Calida B 5l 3 gual Lalal) danill

dal) cililadl
%11.8 26 [
%15.5 34 Al
%55.5 122 U piia
%17.3 38 Al
%100 220 g sanall

aagnlly Awplly alally, clildl ) (24) &) dsad) g (g
o Bl 3ypem il A55lie Liladine & Loasdl) da sl oDl due Laia)

167



22017 5553 - gl M 33al) il i) - e & il £S s

o Bl 3ypeal Ugad) daladl Al sels Ao aele Lo Jaly ccldley)
pre s Lo g Anhall die ool DA Qb e ga GlDleY) il

Jas e 8yseall Cilawd Zui (6 jsela

Blaall 8y9m (ra ALY Lalal) ALY s Auaal) L S5 aujsi (25) ad) Jsaad)

aldey) A
4 ghal) daeal) c)sal) JSdy clisley) A shall 59 ¢ AU Aalad) clalasy)
ciliiliadl) lpwsSad WS ale
%16.4 36 3l ajlaa
%22.3 49 e
%47.7 105 Mlae
%13.6 30 8l se
%100 220 £ sanal)

dsd pae il a5y Gladl Jeaall 20 s (25) o8) Jsand) miln 38lsm
ale IS5 cley) 8 shall lale cijela ) 5)pealls Auball die Clajie
ldles e 5l alull leatis (o ST )] JalaS Lgalasind goad Canns
Aal) Cldjhe Aamages AU A V) aludl ey alaia¥) (e S laaua
ey 8 sl ym o sl cplall ) ALY U sla i) el cilass
DAY ilsall olat¥) anke Lo 13y (iled) elin¥) Jaugll 3 Lsay
Gilsa olail (5 el ol Lt Lif(%13.6) sl s shall 350 (ha disal

Ayl Sliliadll et LS ale JK5 @Dle YL shall 55a sai s

rdaal) il ol —Lald

Cun (e A ol e Lgialill @@l dsanad e gilull cda-1
S AV DleYls Juall Jilus 33lke (%48.6) IV il
e Aalial AueldY) Gllaaddl Gianul Led dduhl) e lgeddind
Ll die clladind el (% 14.1) s Lo e Zulll die
L o Jof i€ dadine cifil) adlsay dalelill Jualsill @il

168



22017 5553 - gl M 33al) il i) - e & il £S s

Al cliagl AV Jlai) Jilus Lle Ll 415 (%16.8) 4t
(%30.4) J

Lahalls daadial ddloadl) clsidll Meaiul e duball g iy =2
Aflad) gl cela L (%34.5) A JV) anall e
el G LAY Cun e J9Y) ol sl daadsd)
Laadidl Al gl Sdainl Lin(%26.4) G Al
Gl Ciels Lade(%25.5) Aaany SB cnpll e 48 pll
LS il b e g 5 Al 4 ye halls Taadial

SV ol e e aliall 4 Meatiad e Al il iy -3
clel EDEN & & (%52.3)4uw L o clels & ga J8
(%38.6) dus e <l

Glgiall Dled Auhall die dalie Meainl e Auhall m cuy—4
(%46.8) cals 3 dusi el 5yl 558 DA Lagy Lujal) 25l
Ty Jalll AT 358 5 (%32.3) cdsanad ally slud) 358 4
(%20.9)

Slo Ll 5aVl dalall aldley) Mt e duhall mn cla -5
Gela Lai(%25)caly 3 Al due ol dalie Aus e
Al Aoyl deadll Gheastiie Al ey
s e Aumsally Gedldl cldle] cigaind Led(%24. 1) 4wy
Jall il gy Auhll cilpmaied) Gldle] dalie claay (%17.3)
30030 dsally Fabaall sy Adiall ClsaVls Ayl syalls
(%10) 05 L e D)l

el e whall s Al lBleY) Moaiud e Al miks @ssi -6
ey @isaiul Lai(%50.5) by 3 duhall due gl A
(% 43.6) 4 e e shally dall (p 2S5

ehs bl 0 e e shalls dall asas o e Buhall il cila =7
Cun (g (%20) Fiss Bl ililindl) lads ) ey dagbie
35as ela e (%19.5) e (ladd) Zalud) L S Jg¥) cangl
{(%26.4)anmiss Sb QS Ll a8 QDY) sl

169



22017 5553 - gl M 33al) il i) - e & il £S s

Al iladl il (8 DY) Gare SAds cuddl el
* Ll S (%20.5) i

o el Pleyl 8 by s shall o Lo duhall il @Sl -8
S Alal) o saill aladn ((%82.3)umins bl alaal cily Cda
Ay dniny adaal) o Wjly dhall dagai sl huais cldley!
Jaall pxi ley) b Al agaill alasind oly ¢(%066.4) sl
asail) alaiul o) ¢(%62.3) Cials Aablsa Gaing Al g 5 58V
Rlge Aayus edll (e Aileall Tpad dl) Gl DY) 3 A8kl
Ssoblll YU Aailll shall jeas dan Led ¢(%60)cil
o DY 1Sl L ¢(%58.2) iy dblsa dajus 5y 8y g
(%47 .3) sy Al g G g dwsalls Aabidl G 23l Al glaaS 3]l

e Y A e sy dele Msatiad oAbl il ciaw =9
Gaall lilaill LS ) aldley) 8 dhal) sa i Gus
hall o5 ¢ (%20)hamiss A A5pall sweaS sl (%23.2) A
Fas e S Ll o5 ¢ BN 2554l (%17.7) daus e shalS
(%12.7) dawsy \iliys (%14.5)

Bhall seds A lslS 0laall syl Msaiad o Al il cls -10
B Glo el shall wigain) A(%27.7)ams e DleY)
s e cdgaind ) duabyll shal S duball e (4(%23.2)
DY) ) sed Bi(%17.7)

Slo (Baladl) Agad) dadl Ml e Auhal) i sl -11
Gl ypeal Aalall dadd) Cus e (%55.5) @il 3 daws e
Al cdgatind Laine Bapel) liliadl) LeuSes il cilleY) Cabise
Caaly 38 AuladY) deud) W (%27.3)3ms e(laa Zuludly dulu))
caline b shall Bpeal daws (6l cllall el o) L (%17.3)
s dnlag] 8y ems LB

s AU salaall cilalady) Meainl e duhall il el -12
oY) et (%47.7) Gawins ple IS5 Dley) b sl 5ypa
S sad palaa) slatV) Wl (%22.3) dws e daiad (a)ledll

170



22017 5553 - gl M 33al) il i) - e & il £S s

s Auball Ao ol Adlse claladl cuzmesil Lakc (%16.4) &b
Al cliladl) Leuan LS ple J<8 @ley) b sl 5)5a
(%13.6)

iia) o)

AelY) Sl 4 mabd) zUf'c Aslial) e el ¢ adee a2 a5 ('
U= p 2017 ale o 1h ¢ ayslly Laall 2@y rolee) ¢ dgalily
(176-159)

Ol 4 De¥Te Lo ol glueguiall a7
(10)0aca1987 alec(aapall KA s plall)' (gpuaal

Sl plaly el Sl Geud! aaaall PleYle (sl az—( 7
(5) 0202014 slec (1heesslls

alec( Gl el il Al "SleY) el a8 e lawl—( ¢
[(375-374) 4222006

Gl elasle "eludiy GBlle) aaal &S ¢ Gags Osa ¢ s Bl (
—111) 22001 ale (plase yia do€er dany) Ulad Gldle| (3ogus
(118

SJuglee)dPeYls moldal, a8 el ple i —(
(447) Lacal 998ale¢(Laalall (535550

Dsfie e G " A el DYl A shal Bysa’ ¢ LY Zlo( ]
& ol ((32001) alec Dlely Alaall aud ¢ L) Aaslalle
.22016\8\15

o OleY) cldal s Aadl bl aeall (gl gua( °

171



22017 5553 - gl M 33al) il i) - e & il £S s

Sley) Al bl gl caledl agalle "alall L) clilad)
22009 ale 5I3N20-28 (1o dungill dasla — (DleYl

@ Ayl liladl Gl & shall 5sa’c zsamall (grad and(
alec Pleyls dalall @llall L) dadall’ LSy dadlall @il
22010

e Alead) shall clelatiulc Al a2 o e ey (1
Ll ele s Aaaaiall Cleludyls Apped) Ailoadll il 8 A el
— V) A — uals GUalud) daala/ olee Ailabue iieale Al "ds)al)
22014 Jlecdey) and

Alae duhy Ageilll cDley) 8 sl sedc deea gl —( 7
22016\0\3¢(10234) 2aalle ayall Admin 2 sac" 3l g L jall liliaill
¢ " Bpealaall ilylaiy Jla¥) " el Cpon WL 5elSa dlee Gun —(
(46) = <2003 sle (3 L ¢ Aslilll Lyeadll il £ 581
Alespldl)dinstll alalaal, Dey) clbhiamall ae a2 (M
(46) (= 2003 sle (3Ll

Calaa¥ly dashaill ¢ "Agsnalll QLYY B " 3y Olee Al —(
(14) 0= 21995 ble (Apad) aiy) 2550 1550 1)

bl QL) el ) 3 Bpealaall i) Aot " cadiee 22 ads —('°
Al Jilall SED oY) 8 bysay deacadiall dupal) JUlY) cilgd b
22005 sle o Al and DleY) LIS 5all dadla)csypiia e o5
(34) =

172



	مقدمة:

	تتعدد المواد والبرامج التي تقدمها القنوات التليفزيونية العامة والمتخصصة بهدف إنماء المعارف والمهارات إلى جانب الترفيه لدى المتلقي ،وتضطر القنوات التليفزيونية المختلفة إلى تقديم مواد إعلانية إلى جانب برامجها الدرامية والرياضية والترفيهية من أجل تحقيق العائد المادي المطلوب لإنتاج المزيد من البرامج لتغطية ساعات البث الطويلة على مدار الساعة.

	وتسهم الإعلانات المقدمة في القنوات الفضائية العربية في رعاية الشركات المختلفة لعملية إنتاج البرامج مقابل أوقات مخصصة ضمن فقراتها لبث إعلانات هذه الشركات.

	وغدت العلاقة طردية بين كثافة مشاهدة برامج القنوات الفضائية وارتفاع تكاليف الإعلان فيها ،ولاستمرار طبيعة هذه العلاقة باتت شركات إنتاج الإعلانات تعتمد على أساليب وطرق متنوعة بهدف لفت وجذب انتباه المشاهد وصولاً لزيادة السلوك الشرائي للجمهور المستهدف(�).

	ولعل علاقة التليفزيون كوسيلة إعلانية تعود إلى البدايات الأولى لظهور الإرسال التليفزيوني المنتظم إذ تم توظيفه كوسيلة إعلانية في الولايات المتحدة الأمريكية مع مطلع أربعينيات القرن الفائت(�).

	فالتليفزيون أبرز وسيلة إعلانية بما يتمتع به من خصائص وإمكانات تقنية وانتشار جماهيري وقوة تأثير وإقناع(�).

	ورغم المزايا التي يتمتع بها التليفزيون كوسيلة إعلانية إلا أنه واجه بعض الانتقادات كوجود اتجاهات سلبية نحو التليفزيون ، وقدرته المحدودة على اختيار قطاع محدد والتعامل معه فقط ، والانطباع المؤقت ، ووجود العديد من الإعلانات في وقت واحد(�).

	فالكثير من الإعلانات تعتمد على الابتكار القائم على الإلهام من خلال تجزئة الفكرة الرئيسة وتبويبها إلى مراحل تفصيلية تتمثل بالإعداد والاحتضان والإحباط والمزج والتقييم حتى يتم بلورة الرسالة الإعلانية وتكوينها لتغدو جاهزة للعرض بعد معالجتها فنياً(�).

	وبصورة عامة فإن الإعلان بغض النظر عن جغرافيته فإنه يسعى إلى إيصال المعلومات الخاصة بالسلعة أو الخدمة إلى الجمهور لإقناعه بشراء السلعة(�).

	ولذلك يتم استخدام المرأة في مختلف أنواع الإعلانات التي تعكسها القنوات الفضائية العربية من أجل الوصول إلى الهدف النهائي المتمثل بزيادة السلوك الشرائي للجمهور المستهدف.

	أولاً- تحديد مشكلة الدراسة وأهمية البحث:

	تتباين درجة متابعة الإعلانات كما تعكسها القنوات الفضائية العربية طبقاً لمدى حضور هذه القنوات في سلم ترتيب أولويات الجمهور العربي.

	وتتعدد الشرائح الاجتماعية المستخدمة للإعلانات المقدمة في القنوات الفضائية العربية ومن أبرزها وفق العديد من البحوث والدراسات شريحة الشباب وبشكل أكثر دقة طلبة الجامعات،وبناءً على ما تقدم فإن المشكلة البحثية للدراسة تتلخص بالوقوف على أسباب ودوافع واتجاهات وتقييم طلبة الجامعات الأردنية لصورة المرأة في الإعلانات المختلفة التي تقدمها القنوات الفضائية العربية العامة والمتخصصة وسط مشاهد برامجها أو بين برامجها.

	وتنبع أهمية الدراسة من اعتبارات عدة أبرزها:

	1- التباين بين اتجاهات طلبة الجامعات نحو صورة المرأة في جميع أنواع الإعلانات التي تقدمها القنوات الفضائية العربية.

	2- ندرة الدراسات العربية التي تناولت اتجاهات طلبة الجامعات الأردنية نحو صورة المرأة في الإعلانات كما تعكسها القنوات الفضائية العربية.

	3- ما يمكن أن تحققه الدراسة من نتائج بخصوص معرفة طبيعة التغير الذي طرأ على تقييم طلبة الجامعات الأردنية لصورة المرأة في الإعلانات كما تعكسها القنوات الفضائية العربية.

	4- اعتماد الدراسة على عينة من طلبة الجامعات الأردنية الحكومية والخاصة مما يساعد على معرفة سمات الاتجاهات المعاصرة نحو صورة المرأة في الإعلانات التليفزيونية.

	5- تركز الدراسة على تحليل سمات صورة المرأة التي تعكسها الإعلانات وطبيعة أدوارها ومدى تقبلها لدى عينة الدراسة كما تعكسها الإعلانات الفضائية العربية.     

	ثانياً- الدراسات السابقة:

		تتعدد الدراسات التي تناولت ظاهرة صورة المرأة في مختلف البرامج التليفزيونية إلاّ أن القليل منها ركز على صورتها في الإعلانات التي تقدمها القنوات الفضائية العربية العامة والمتخصصة ، ومن هذه الدراسات على سبيل المثال لا الحصر.

	1- دراسة: رماح الآغا حول "صورة المرأة في الإعلانات التليفزيونية " عام 1999م(�) سعت الدراسة إلى التعرف على الدوافع والمثيرات التي تركز عليها المواد الإعلانية وطبيعة الجمهور المستخدم من وراء هذه الإعلانات ومقدار التركيز على عناصر الإثارة في هذه الإعلانات ومقدار استغلال المرأة في الإعلان ؛ وأظهرت نتائج الدراسة ظهور المرأة في إعلانات التدخين وشفرات الحلاقة واستخدام المرأة في إعلانات الأزياء والطهي والألعاب الرياضية والجمال والرشاقة مما جعلها سطحية وبصورة عامة فقد ظهرت المرأة بشكل غير لائق. 

	2- دراسة: حسن نيازي الصيفي حول "اتجاهات النخبة نحو اخلاقيات الإعلان في الفضائيات العربية الخاصة" عام 2009م(�) ، وسعت الدراسة إلى التعرف على اتجاهات النخبة نحو أخلاقيات الإعلان في الفضائيات العربية الخاصة والعوامل التي أدت إلى الانقلاب الإعلاني وكذلك وسائل ضبط وتنظيم العملية الإعلانية عبر الفضائيات ؛ وأجملت الدراسة محددات الصور الذهنية للمرأة في الإعلام العربي في ثلاثة نماذج هي :التركيز على دور المرأة في الترويج للسلع وإلقاء الضوء على كون المرأة مستهلكة لا منتجة وقولبة المرأة في نموذجين.

	3- دراسة: أمينه فخري الدحدوح حول"صورة المرأة في إعلانات الفضائيات العربية لدى طالبات الجامعة الإسلامية "دراسة ميدانية لعام 2010م(�) إذ هدفت الدراسة إلى التعرف على علاقة المرأة في الإعلان ونظرة المرأة الفلسطينية إلى استخدامات المرأة للإعلانات في الفضائيات العربية وخصوصاً غير الموجهة للمرأة ومعرفة أضرار استخدام المرأة في الإعلانات بطريقة مشوهة ؛ وتوصلت الدراسة إلى أن نسبة (28.6%)من عينة الدراسة تشاهد القنوات الدينية،بينما استحوذت قناة (M.B.C)بالمقارنة مع القنوات الفضائية بكثافة المتابعة، وبينت الدراسة استغلال المرأة يؤثر إيجاباً في عملية التأثير في إقبال عينة الدراسة على شراء السلع المعلن عنها.

	4- دراسة: أميرة بنت علي بن محمد البلوشية حول" استخدامات المرأة العمانية للإعلانات التليفزيونية في القنوات الفضائية العربية والإشباعات المتحققة وعلاقتها بالأنماط الشرائية " دراسة ميدانية عام 2014م(�) وقد هدفت الدراسة إلى التعرف على طبيعة استخدام المرأة العمانية للإعلانات ودوافعها والإشباعات المحققة ؛ وتوصلت الدراسة إلى ندرة متابعة المرأة العمانية للتليفزيون وبينت الدراسة أن مستحضرات التجميل والعطور تأتي بالمرتبة الأولى لما تقتنيه المرأة بعد مشاهدتها للإعلانات التليفزيونية وأن قناة MBC تتصدر القنوات الفضائية بوصفها الأكثر متابعة من قبل المرأة العمانية، وأن التعرف على جديد المنتجات جاء في المرتبة الأولى كدافع نفعي. 

	5- دراسة: وحدة دراسات الرأي العام والإعلام بالمركز الإقليمي للدراسات الاستراتيجية حول"صورة المرأة في الإعلام " عام 2016م(�) وقد هدفت الدراسة إلى التعرف على صورة المرأة في مختلف وسائل الإعلام ،وسلطت الدراسة الضوء على نتائج تقرير الشبكة العربية لرصد وتغيير صورة المرأة والرجل في الإعلام لعام 2015م، واعتمد التحليل حول العالم على مراقبة (22134)محتوى إعلامياً من برامج إذاعية وتليفزيونية ومواد صحفية.

	6- دراسة: إيمان جمعة حول" صورة المرأة في الإعلانات التليفزيونية "دراسة مقارنة للفضائيات العربية والأجنبية،عام 2016م(�) حيث سعت الدراسة إلى التعرف على صورة المرأة في الإعلانات التليفزيونية بالاعتماد على منهج المسح من خلال مسح مضمون ،ركزت الدراسة على الصورة السلبية للمرأة التي تعتمد على الرجل في قراراتها وهي الصورة التي تبرز المرأة دائماً بوصفها موضوعاً للجنس ،وجاء تطبيق هذه الصورة بالتحديد على أربع قنوات أجنبية وفي فترة أربعين يوماً عرضت خلالها (135)إعلاناً ،وتوصلت الدراسة إلى التماثل والتشابه بين صورة المرأة في الإعلانات التليفزيونية للقنوات العربية والأجنبية فيما يخص السن والمستوى الاقتصادي والملابس والأداء الحركي وتكوين الجسم ومستوى الجمال ولون البشرة.

	التعليق على الدراسات السابقة:

	1- محدودية الدراسات العربية التي ركزت على صورة المرأة في الإعلانات المقدمة في القنوات التليفزيونية العربية إلى جانب عدم شمولية المتغيرات التي تعرضت لصورة المرأة في الدراسات السابقة.

	2-  اعتماد مختلف الدراسات السابقة على منهج المسح وتركيزها على صورة المرأة في العديد من الأشكال البرامجية المرئية دون تحديد للإعلانات.

	3- افتقار الدراسات السابقة لعملية تقييم مباشرة لصورة المرأة طبقاً لآراء المبحوثين.

	4- عكست العديد من الدراسات السابقة عدم وضوح المشكلة البحثية إلى جانب عمومية الأهداف.

	5- اعتمدت إحدى الدراسات السابقة على مقارنة صورة المرأة في وسائل الإعلام الأوربية وصورتها في وسائل الإعلام العربية غير أنها لم تركز على جوانب الاختلاف وأسبابه.

	6- يستفاد من الدراسات السابقة في بلورة مشكلة الدراسة وصياغة أهدافها وبناء بعض متغيرات الاستمارة وكذلك مقارنة نتائجها مع نتائج دراستنا.  

	ثالثاً- تساؤلات الدراسة:

	تسعى الدراسة إلى الإجابة عن العديد من التساؤلات أبرزها:ما نوعية الإعلانات  1  1-  ومدى متابعتها في القنوات التليفزيونية؟

	2- ما أسباب ودوافع متابعة الإعلانات المقدمة من المرأة في القنوات الفضائية العربية؟

	3-  ما اتجاهات طلبة الجامعات الأردنية نحو صورة المرأة في الإعلانات المقدمة في القنوات التليفزيونية العربية؟

	4- ما سمات صورة المرأة في الإعلانات التي تقدمها من خلال القنوات الفضائية العربية؟

	5- ما الأسباب المباشرة لاعتماد إعلانات الموضة على المرأة في الفضائيات العربية؟

	6- ما السمات العامة لصورة المرأة في مختلف الإعلانات التي تعكسها الفضائيات العربية؟

	7-  ما تقييم وترتيب الطلبة لصورة المرأة التي تقوم بدور الإعلان الرياضي وغيرها من الإعلانات التي تعكسها الفضائيات العربية؟

	رابعاً- أهداف الدراسة: 

	تسعى الدراسة إلى تحقيق العديد من الأهداف أبرزها:

	1- التعرف على أنواع الإعلانات التي يستخدمها الطلبة وتقدمها المرأة كما تعكسها القنوات الفضائية العربية.

	2- استكشاف الأسباب العامة والمباشرة لمتابعة الطلبة للإعلانات المقدمة من المرأة في القنوات الفضائية العربية.

	3- تحديد سمات صورة المرأة في مختلف الإعلانات التي تقدمها أو تشارك في تقديمها المرأة من خلال القنوات الفضائية العربية.

	4- التعرف على اتجاهات طلبة الجامعات الأردنية من صورة المرأة في الإعلانات التي تقدمها القنوات التليفزيونية العربية؟

	5- التعرف على طبيعة تقييم وسمات وترتيب الطلبة لصورة المرأة في مختلف أنواع الإعلانات التي تعكسها الفضائيات العربية.

	خامساً- الإطار النظرى للدراسة:

	تعتمد الدراسة على مزيج مركب من نظريات التأثير المتعلقة بالجمهور وخصوصاً نظريات التأثير المعتدل لوسائل الإعلام كنظرية ترتيب الأولويات والإنماء الثقافي والتي تفترض أن الجمهور يتأثر بوسائل الإعلام بناءً على إدراكه للعالم المحيط إلى جانب نظريتي الاعتماد المتبادل والاستخدامات والاشباعات(�).

		إن الوظائف الأربع التي حددها Katz والتي تخدم وسائل الإعلام من خلالها الفرد وتؤثر في سلوكه من خلال قيامها بوظائفها المتمثلة بالمنفعة والتعبير عن القيم والدفاع عن الذات والوظيفة المعرفية إلى جانب ما حدده Macquial من دوافع الجمهور لمتابعة وسائل الإعلام وما تحققه هذه الوسائل من إشباع لحاجاته نتيجة لتعرضه لها و نظراً لقيامها بوظائف الإعلام وتحديد الهوية وتحقيق التفاعل الاجتماعي إلى جانب ما تكسبه من ترفيه للأفراد وطبقاً لنظرية الاستخدامات فإن دوافع تعرض الجمهور لوسائل الإعلام تتنوع كما تتنوع الإشباعات التي يسعى إلى تحقيقها؛ أما فيما يخص نظرية اعتماد الجمهور على وسائل الإعلام فإن ذلك يؤدي إلى تحقيق الكثير من الآثار المعرفية والوجدانية والسلوكية وأن ذلك يرتبط بمدى وكثافة تعرض الفرد لهذه الوسائل إضافة إلى الكثير من العوامل والمتغيرات(�).

		ونحن نرى بناءً على ما ذكر أن كثافة التعرض ومقدار تأثر الأفراد بوسائل الإعلام يرتبط بمتغيرات اقتصادية واجتماعية وثقافية وتعليمية وحضارية وديموغرافية وربما فيزيولوجية، وأن السلوك الشرائي للأفراد قد لا يتعلق بنوعية الآثار المعرفية والوجدانية المستمدة من وسائل الإعلام فقط، وأن كثافة تعرض الأفراد للرسائل الإعلامية حيال نوعية محددة من المضامين كالإعلانات قد تؤطر سلوك الأفراد إذا ترافقت مع مثيرات خاصة كاستخدام المرأة بصورة مقصودة في الإعلانات، وخصوصاً الأفراد بمراحل محددة كالشباب، وأن كثافة تعرض الأفراد لنوعية من المحتويات الإعلامية تجعلهم قادرين على التقييم والحكم وهذا ما تحاول أن تثبته الدراسة.   
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